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VISION

“Ser una Sociedad sélida y lider, en el sector de

Microfinanzas, que apoye y contribuya al desarrollo

productivo, mejorando las condiciones de vida de

nuestros clientes.”

MISION

“Somos una sociedad que contribuye al desarrollo y
fortalecimiento productivo y econdémico del
departamento de San Vicente, brindando servicios
financieros para actividades productivas a través de la

gestion personalizada agil vy oportuna”

VALORES

Compromiso
Etica
Equidad

Honestidad

Honradez




JUNTA DIRECTIVA

Seniados: D¢ e

Maria Dolores Mantine: Jorge Pozo Shupan
Directora Suphente Dwector Tesorero
Julis Hermamder Sorte Santiago Rivas
Ihirector Presadente Darecion Suplenie
Petrona Alvarsds de Carrills José Ulises Malins
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MENSAJE DE PRESIDENTE

DE JUNTA DIRECTIVA
Julio Andrés Herndndez Sorto

Los ulumos afios han significado un reto muy grande para la industria de Microfinanzas en
general ¥y en nuestro caso, hemos tenido la oportunidad de marcar el paso del progreso de
nuestro departamento v con ello el del pais, deseo resaltar que a través de Junta Directiva se han
propiciado condiciones para la mejor gestion de FOMENTA, llevando a cabo revisiones de
politicas y manuales de nuestra operatividad, asi como mejorar nuestras estrategias de
colocacion de nuestros productos, lo cual nos ha significado, aumentar la competitividad con
todo lo que ofrecemos en nucstra prestigiosa institucion, lo que hemos alcanzado es gracias al
esfuerzo de un gran equipo de trabajo, colocdndola en un privilegiado lugar, en la preferencia
de muchos habitantes de nuestras zonas tanto urbana como rural, v a la vez hemos sido capaces
de penetrar otros sectores de distintos  departamentos de nuestro pais  con nuestros créditos,
logrando un reconocimicnto local y nacional, aprovechando esta situacion v a la vez nuestra
oportunidad de ser invitados a eventos realizados por gremiales de Microfinanzas  logrando
intercambiar experiencias con otras v a la vez conversar con instituciones fondeadoras que
pueden ofrecemos dinero fresco para nuestra institucion con tasas de interés que nos permitan
competir en nuestro mercado, esto ha sido consecuencia de haber enfocado nuestra gestion en
aprovechar ¢l avance tecnologico v fortalecer los procesos intemos.

Es importante resaltar que este afio finalizd Ia consultoria contratada para desarrollar los
productos de captacion, la que consistin en ¢l disefio de los productos de depositos v la
claboracion  de manuales v politicas de cada producto como también reglamentos v manuales
de funciones, siendo revisados v aprobados, asi mismo este aflo se activo el comité de mor el
cual tendri bajo su responsabilidad estudiar los casos dificiles de recuperacion y disefar
cstrategias para efectuar ¢l cobro de estos, v algo que es de destacar como es la fortaleza v
reconocimiento de nuestra institucion se implementd la comercializacidn de los microseguros,
beneficiando  a nuestros  clientes con facilitindoles el acceso a un seguro de vida o de
enfermedad a un bajo costo; en este mismo afio se finalizo la consultoria del manual de riesgos
para la sociedad, que comprendiendo la identificacion v la gestion de los principales riesgos
que henen esta clase de empresas, dividido en cuatro arcas pnncipales, nesgos crediticios,
operativos, financieros y estratégicos de lo que surgird un comité que se encargara de
prevenirlos para evitar la vulneracion de estos, se adquirid un inmuchle en una locacidn
bastante estratégica por ser una zona de bastante afluencia de personas de muchas comunidades
que significan un potencial grande para la comercializacién de nuestros productos y servicios,

Por ultimo debo mencionar y resaltar un agradecimiento a todos nuestros Accionistas v al gran
equipo de trabajo con ¢l que contamos, quicnes bajo la direccién de las gerencias han sabido
canalizar todos sus esfuerzos en la mejora de toda la institucion v esperamos superar en mucho
lo trabajado este aflo recién pasado.

Muchas gracias.
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INFORME DE GERENCIA
GENERAL

Licenciado Jorge Wisael Pozo Shupan

Respetables v estimados micmbros Accionistas, apreciados Clientes v Amigos em gemeral de
FOMENTA Sociedad Cooperstiva, en breves palabras es un agrado informar nucstra gestion
duranic ¢l afio 2015,

Se vuelve muy ficil en esta ocasion externar una satisfaccion personal v colectiva de todos los que
somos FOMENTA, de los resuliados favorables con los que cerramos ¢l aflo que se informa,
logrando un crecimicnio en saldo de canera del 21.00%, es decir un 9.00% de Clicntes mas
astendidos en este afio, asi como cermar con una calidad de cantera aceptable va que nuestro indicador
de morosidad no supera ¢l 4. 30%, esto sin duda se ha logrado por ¢l trabajo responsable v esforzado
de 1odo ¢l equipo, logrando colocar créditos por un monio de § 1 463,287 00 equivalente al 3.00%%
mis que ¢l affo anterior. Esta posibilidad de colocacion se ha permitsdo debido a nuestra capacidad
de fondeo a través de préstamos gestionados con Instituciones de segundo piso, sin embargo debo
resaltar con mucha satsfaccion los excelentes resultados obtenidos en nuestra linea de captacidn de
fondos, en gran medida o través de nuevos  Socios Accionistas, llegando a los $320,000.00 en un
afo, comprendiendo depdsitos a plazo fijo, apertura de cuentas de ahorro, asi como venta de
acciones, este resultado es significativo, pues refleja la conflianza de nuestros Clienles en nuestra
organizacion v a la vez nos brnda la gran responsabilidad de continuar trabajando decsddamente en
consolidar v fortalecer la gestidn, garantizando que los recursos econdmicos se optimizan v trabajan
de manera transparente v eficienie

Asi mismo durante este afio hemos fortalecido la capacidad de FOMENTA, en ¢l recurso humano,
gestiom de procesos, al finalizar ¢l afio se cuenta con ¢l manual v su debida politica de gestion de
niesgo, consultoria realizada con subsidio del proyecto “Expandiendo las finanzas inclusivas en
Centro América v Republica Dominicana”, gjecutado por ASOMI, que aprovechamos también para
informar que en este mismo aio FOMENTA S.C. | ingresd a la Junta Directiva propictana de la
Gremial ASOMI, ssumicndo la Secrelaria de la misma.

En conclusién podemos decir que en 2015, se ha continuado en la ruia trazada de crecimienio
constante v sostenido, obteniendo resultados econdmicos positives v de acuerdo a nuestra realidad,
los cunles gemeran la esperanza de que & mediano plazo estaremos cosechando el esfucrzo y
sacnficio de estos altimos afios, asi mismo hemos logrado posicionar a FOMENTA SC en ¢l mapa
de las Microfinanzas a nivel nacional, reconociéndose que estamos consoldando un sueflo v vision
desde 2008. Siempre ¢s impornantisimo concluir nuestro mforme dando honor a quienes han
aportado lo mis importanie para que estemos cerrando un buen afio, especiales agradecimientos a
todo ¢l Personal que conforma  nuestra Sociedad Cooperativa, porque como un verdadero equipo
de trabajo, cada quien en su rol, ha propiciado el crecimiento y consolidacion, asi mismo a nucstra
Junta Directiva v Socios Accionistas cn general por la confianza v por permitir que la gestion se
desarrolle en un excelente ambiente de cordialidad, motivacién v oplimismo, porque
“FOMENTA SOMOS TODOS™.

Muchas Gracias., |
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Junta General de Accionistas

Junta Directiva

Comité de Créditos

Gerencia General

Gerencla Admmistrativa-Financiera

Asesores de Créditos

Operaciones v Archivo
Caja

Soporte Técnico

Servicios Varios y

Atencion al Chente

Recuperaciones

Mensajeria

Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V



ACTIVIDADES DEL ANO

FIRMA DE CONVENIO PARA LA
COMERCIALIZACION DE
MICROSEGUROS

El 11 de Mayo de 2015, se realizé la  firma
del Convenio para la Comercializacion
Masiva de Micro Seguros de Vida (Seguros
Inclusivos) "Siempre  Seguro” y "Cancer”,
como parte del Programa de Micro
Seguros a nivel  regional de REDCAMIF,
respaldados por la compaiiia de seguros PAN
AMERICAN LIFE, EL SALVADOR, vy
aprobados por la Supenntendencia del
Sistema Financiero de nuestro Pais.

SERVICIO DE AHORRO Y DEPOSITOS

FOMENTA, §5.C. después de haber transformado su
figura juridica a Sociedad Cooperativa de R L., este
afio ha incursionado en el drea de captacion de
fondos a través de poner a disposicion de sus
Socios, los productos de Depositos a Plazo Fijo,
Cuentas de Ahorro y venta de acciones prefendas,;
logrando como resultado en este ailo llegar a una
captacion de mas de 300 mil dblares, ofreciendo a
nuestros  Socios  atractivas  tasas y  beneficios
adicionales que garantizan una segura mversion y
excelente rentabilidad.

| [—— .
B :"’—H-],.‘
. ¥
el




ACTIVIDADES CON NUESTROS CLIENTES

En Agosto de 2015, FOMENTA S.C. celebré su VIII
aniversario, realizando vanas actividades con sus Clientes y

Socios, en dichas actividades se entregaron reconocimientos a
los Clientes que han demostrado fidelidad al uso de nuestros
productos y servicios.

FOMENTA 5C, celebrd la navidad con
sus Chentes, realizando una nfa de
canastas mavidefias en donde se
comparticron momentos agradables y
especiales, la entrega de las canastas se
realizd en un ambiente de fiesta el
propio 24 de diciembre, en vispera de la
Nawvidad




EVENTOS INTERINSTITUCIONALES

CURSO ABIERTO “NORMAS DE CONTROL
INTERNO"

Parte de nuesiro personal tuvo participacion en el
Taller de Cursos Abiertos apoyados por
INSAFORP para el Curso Abierto denominado
"NORMAS DE CONTROL INTERNO",
organizado por la Fundacion de Capacitacion y
Asesoria en Microfinanzas (FUNDAMICRO), ¢l
cual se realizd los dias 13 y 27 de noviembre de
2015

El evento también contdé con el apoyo de B CURSO ABIERTO
BANDESAL vy fue realizado en el Centro de
Capacitacion de FUNDAMICRO

Como parte del fortalecimiemto de las
necesidades de  profesionalizacion  del
personal, se participd en el Taller de
Curso Abierto denominado: “GESTION
DE TESORERIA Y LIQUIDEZ™ el
cual fue desarrollado los dias 25 v 26 de
noviembre de 2015,

El evento conté con el apoyo de
BANDESAL v participaron en el
¢jecutivos  de  diferentes  instituciones
financieras del pais,

FORO DE MICROFINANZAS VERDE

En el mes de septiembre se tuvo la
oportunidad de participar en el Foro
Centroamericano v del Canbe de
Microfinanzas Verdes realizado por
la Red Centroamenicana y del Caribe
de Microfinanzas (REDCAMIF), v la
Red de Microfinancieras de Honduras

(REDMICROH).
P ———— ]




El cual tuvo como patrocinador
al Banco de Integracion
Centroamencana (BCIE). Con
las expeniencias compartidas y
los conocimientos adquindos
FOMENTA SC, pretende crear
productos vy  servicios que
complementen este  esfuerzo
centroamernicano de apoyar a la
generacion de energias
renovables y aprovechamiento
de recursos sin dafiar al medio

ambiente,




INDICADORES DE GESTION OPERATIVA

EVOLUCION DE CARTERA 2013-2015

SALDOS DE CARTERA | § BM24564 | § 124715197 $1502,975.15 |

EVOLUCION DE CARTERA 2013-2015
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ESTADOS FINANCIEROS

CUENTAS DE BALANCE

_____ § 1165352 04 | 173116056 | S21K7.89%063
"“5“'“ : RN ,_L 09229304 | 3153199999 |
CARTERA ACTIVA i ET] 24564 T 124715097 | $1502.975.15 .
PATRIMONIO 3 106,376 21 | § 6mB6TAl | 3 63595064

S S —
CUENTAS DE BALANCE |
BACTIVO ®mPASIVO o CARTERA ACTTVA PATRIMONID i

$4000, 000.00 |
$3500,000.00 |
$3000,000.00
$2500,000.00
52060000, DOR0L D0
$1500,000.00
$1000,000.00

| $500,000.00
‘,.
2014 2015 '

| INGRESOS ] 251,063.11 $ R | § 45135042

| GASTOS | 8 214,630.76 | § mmea | 8 447,180 50

| UTILIDAD O PERDIDAS | § 16,412 15 3 1 405 85 |8 416083
CUENTAS DE RESULTADO

UTILIDAD O PERDIDAS 0 GASTOS B INGRESDS

$4,160.83
O ——————
$451,350.42
$1,405.85
o ueT
323.492.27

$36,432.35

2013 5214,630.76
$251,063.11
4 S100,000.00 £200,000.00 £300,000.00 £400,000,00 $500,000.00




SALDOS DE PATRIMONIO 2013-2015

PATRIMONIO E 106,376 21 | 3 63886741 § 63595064
PATRIMONIO
L2015 w204 w2013
s §635.950.64
H618.857.41

PATRIMONID

$106.37621

FONDEADORES Y ALIANZAS

Fomenta S.C. de RL. de CV. Es miembro de la Asociacion de Organizaciones de
Microfinanzas en El Salvador (ASOMI); ha establecido importantes alianzas estratégicas con
mstituciones y  orgamismos nacionales e internacionales lo que ha permitido fortalecer las
operaciones financieras ofrecidas a nuestros clientes, haciendo posible ¢l acceso a
financiamiento a mas empresarias y empresarios de las micro y pequefias empresas.
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INFORME DE AUDITORIA EXTERNA
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Socledad Cooperativa de R.L de C.Y

FOMENTA S.C. DE R.L. DE C.V.

2a. Av. Sur # 11, Barrio San Francisco San Vicente,
El Salvador, Centro América.

Tel, (503) 2393-5843 (503) 2393-2387

Correo electronico: atencionalcliente/@ fomenta.com.sy




	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16

